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VŠEOBECNÉ OBCHODNÍ PODMÍNKY 
k poukázce EuroOil (dále jen poukázka), platné od 1.5.2010 

 
 

I. Předmět Všeobecných obchodních podmínek poukázek (dále jen VOPP) 
Tyto VOPP upravují základní provozní a obchodní podmínky používání poukázek.  

 
II. Identifika ční údaje a kontaktní místo poskytovatele poukázek: 

ČEPRO, a.s., se sídlem Dělnická 12, č.p. 213, 170 04 Praha 7 
zapsaná v Obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, vl. 2341 
IČ: 60193531, DIČ: CZ60193531 
E-mail: kartaeurooil@ceproas.cz, tel. +420 221 968 100 (v prac. dny 8.00 – 16.00 hod.),  
fax: +420 221 968 134, mob. tel.: +420 724 639 956, http://www.ceproas.cz 

 
III. Použité pojmy 

Zákazník je právnická nebo fyzická osoba, se kterou má ČEPRO, a.s. (dále jen Čepro) 
uzavřený smluvní vztah o dodávce poukázek.  
Uživatel poukázky je osoba pověřená zákazníkem k použití poukázky. Uživatel poukázky 
nevstupuje do žádného smluvního vztahu s Čeprem. 
Nominální hodnota poukázky je hodnota v Kč, na kterou je poukázka vystavena. 

 
IV. Popis poukázky  

IV.1 Poukázka  je určena k jednorázovému odběru jednoho druhu zboží na čerpacích stanicích 
EuroOil a ČEPRO, příp. na jiných odběrných místech (dále jen ČS). Jejich aktuální seznam je 
uveden na internetových stránkách www.ceproas.cz. 

IV.2 Na přední straně poukázky je uvedeno logo ČEPRO a EuroOil, dále  číslo, platnost a nominální 
hodnota poukázky. Zadní strana poukázky je opatřena magnetickým pruhem pro  elektronické  
čtení  údajů   a  informací  o  použití poukázky. 

IV.3 Platnost poukázky je do posledního dne měsíce daného roku uvedeného na poukázce, max. však 
1 rok ode dne objednání. 

 
V. Objednávka, smlouva 
V.1 Zákazník řádně vyplní a podepíše objednávku a originál doručí na kontaktní místo Čepra. 

Objednávka musí být podepsána statutárním zástupcem zákazníka nebo osobně zákazníkem -  
fyzickou osobou.  

V.2 V případě, že nominální hodnoty poukázek v jedné objednávce dosáhnou nebo převýší 
100.000 Kč, uzavře Čepro se zákazníkem rámcovou smlouvu o dodávce poukázek. Čepro si 
vyhrazuje právo smlouvu neuzavřít. 

V.3   Čepro vystaví zákazníkovi fakturu na úhradu nominálních hodnot poukázek a jejich  
             pořizovacích cen. 
V.4       Minimální výše nominální hodnoty jednoho kusu objednávané poukázky je 300,- Kč 
 
VI. Předání poukázek zákazníkovi 
VI.1 Čepro předá zákazníkovi vyrobené poukázky v množství, kvalitě i termínu v souladu 

s objednávkou poukázek. Čepro si vyhrazuje právo předat zákazníkovi poukázky až po úhradě 
nominálních hodnot a pořizovacích cen poukázek zákazníkem, a to včetně úhrad případných  
předchozích závazků zákazníka z jiných dřívějších dodávek i jiného zboží dodávaného Čeprem. 

VI.2 Poukázky  jsou  rozesílány  poštou  či  při  požadavku na osobní odběr předány prostřednictvím 
obchodního zástupce nebo pracovníka kontaktního místa Čepra.  

VI.3 Zaplacením nominálních hodnot a pořizovacích cen poukázek a převzetím poukázek nabývá 
zákazník k poukázkám vlastnické právo a je dále zodpovědný za způsob nakládání s nimi a 
jejich správné využití. 

VI.4 Poukázku  může zákazník podle svého uvážení předat k jejímu využití uživateli poukázky s tím, 
že zajistí plnou informovanost uživatele o použití poukázky na ČS EuroOil a ČEPRO. 
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VII. Použití poukázky na ČS  
VII.1 Po odběru zboží, na které je poukázka určena, předloží uživatel poukázku k akceptaci na ČS. 

Podmínkou akceptace poukázky na ČS je on-line autorizace.  
VII.2 Překročí-li uživatel poukázky při odběru zboží nominální hodnotu poukázky (poukázek), musí 

částku nad tuto nominální hodnotu vypořádat v hotovosti nebo platební kartou či jinou 
poukázkou akceptovanou na příslušné čerpací stanici. V tomto případě obdrží uživatel 
poukázky dvě účtenky – jednu na platbu poukázkou a druhou na platbu jiným způsobem. 

VII.3 Nedočerpání nominální hodnoty poukázky jde na vrub uživatele, neboť vzniklý rozdíl mezi 
nominální hodnotou poukázky a skutečným odběrem zboží  v Kč se uživateli poukázky nevrací. 

VII.4 Po platbě poukázkou na čerpací stanici se vystaví účtenka - daňový doklad, který  dostane   
uživatel poukázky.  

VII.5  Použitou, tj. akceptovanou  poukázku odebere uživateli obsluha příslušné čerpací stanice. 
 
VIII. Ceník poplatk ů 
VIII.1 Pořizovací cena poukázky je 12,50 Kč bez DPH, pokud není ve smlouvě sjednáno jinak. 

Případnou úpravu vzhledu poukázky, umístění textu nebo loga zákazníka podle požadavku 
zákazníka nacení Čepro podle technické náročnosti úpravy. Pořizovací cena je platná při 
osobním odběru poukázek na kontaktním místě Čepra. V případě požadavku zákazníka na 
zaslání poukázek poštou je Čepro oprávněno navýšit pořizovací cenu poukázek o poštovné dle 
ceníku, který je součástí přílohy č. 1 těchto VOPP.    

VIII.2   Cena poukázky může být upravena v závislosti na objemu objednávaných poukázek. 
VIII.3 Čepro neúčtuje zákazníkovi žádný poplatek za provedené transakce a blokaci poukázek při 

ztrátě nebo odcizení.  
 
IX. Blokace poukázky 

Zákazník je povinen zabránit zneužití poukázky a zabezpečit ji před odcizením. Zákazník 
odpovídá za všechny škody vzniklé při případném zneužití poukázek. V případě, že dojde ke 
ztrátě nebo krádeži, lze toto nahlásit na kontaktní místo společnosti Čepro. 
 

X. Závěrečná ustanovení 
X.1 Práva a povinnosti smluvních stran se řídí Obchodním zákoníkem, pokud není v těchto VOPP 

stanoveno jinak. 
X.2 Zákazník se zavazuje oznámit všechny změny uvedené v objednávce, resp. smlouvě 

neprodleně na kontaktní místo Čepra. 
X.3 V případě jednostranného odstoupení od smlouvy platí strana, která ji porušila, náklady          

s tímto odstoupením spojené. 
X.4 Čepro si vyhrazuje právo jednostranně měnit VOPP. Platné znění VOPP je vždy zveřejněno 

na internetových stránkách www.ceproas.cz. Ode dne zveřejnění nového znění VOPP se tyto 
stávají závazné pro obě smluvní strany, které jsou povinny se jimi řídit. Ode dne zveřejnění 
nového znění VOPP se tyto VOPP  vztahují i na smluvní  vztahy vzniklé na základě Rámcové 
kupní smlouvy či objednávky před datem zveřejnění těchto nových VOPP.   

X.5 Nedílnou součástí těchto VOPP je příloha č. 1 – Ceník poštovného. 
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Příloha č. 1 k Všeobecným obchodním podmínkám k poukázce EuroOil platná od 1.5.2010 
Ceník poštovného       
       
Čáska poštovného, která se připočítává k poplatku za výrobu poukázky    
       

Cena zásilky - do 5.000,-             
         
počet poukázek  0-5 6-17 18-95 96-196 197-395 
         
cena cenného psaní  32,00   36,00   39,00   45,00   51,00   
cena za udanou cenu  5,00   5,00   5,00   5,00   5,00   
cena obálka  10,00   10,00   10,00   10,00   10,00   
cena doručenka  6,00   6,00   6,00   6,00   6,00   
         
cena poštovného celkem   53,00   57,00   60,00   66,00   72,00   
       

       

Cena zásilky - do 30.000,-             
         
počet poukázek  0-5 6-17 18-95 96-196 197-395 
         
cena cenného psaní  32,00   36,00   39,00   45,00   51,00   
cena za udanou cenu  12,00   12,00   12,00   12,00   12,00   
cena obálka  10,00   10,00   10,00   10,00   10,00   
cena doručenka  6,00   6,00   6,00   6,00   6,00   
         
cena poštovného celkem   60,00   64,00   67,00   73,00   79,00   
       
       

Cena zásilky - do 40.000,-             
         
počet poukázek  0-5 6-17 18-95 96-196 197-395 
         
cena cenného psaní  32,00   36,00   39,00   45,00   51,00   
cena za udanou cenu  24,00   24,00   24,00   24,00   24,00   
cena obálka  10,00   10,00   10,00   10,00   10,00   
cena doručenka  6,00   6,00   6,00   6,00   6,00   
         
cena poštovného celkem   72,00   76,00   79,00   85,00   91,00   
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Cena zásilky - do 50.000,-             
         
počet poukázek  0-5 6-17 18-95 96-196 197-395 
         
cena cenného psaní  32,00   36,00   39,00   45,00   51,00   
cena za udanou cenu  36,00   36,00   36,00   36,00   36,00   
cena obálka  10,00   10,00   10,00   10,00   10,00   
cena doručenka  6,00   6,00   6,00   6,00   6,00   
         
cena poštovného celkem   84,00   88,00   91,00   97,00   103,00   
       
       

Cena zásilky - do 60.000,-             
         
počet poukázek  0-5 6-17 18-95 96-196 197-395 
         
cena cenného psaní  32,00   36,00   39,00   45,00   51,00   
cena za udanou cenu  48,00   48,00   48,00   48,00   48,00   
cena obálka  10,00   10,00   10,00   10,00   10,00   
cena doručenka  6,00   6,00   6,00   6,00   6,00   
         
cena poštovného celkem   96,00   100,00   103,00   109,00   115,00   
       
        

Cena zásilky - do 70.000,-             
         
počet poukázek  0-5 6-17 18-95 96-196 197-395 
         
cena cenného psaní  32,00   36,00   39,00   45,00   51,00   
cena za udanou cenu  60,00   60,00   60,00   60,00   60,00   
cena obálka  10,00   10,00   10,00   10,00   10,00   
cena doručenka  6,00   6,00   6,00   6,00   6,00   
         
cena poštovného celkem   108,00   112,00   115,00   121,00   127,00   
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Cena zásilky - do 80.000,-             
         
počet poukázek  0-5 6-17 18-95 96-196 197-395 
         
cena cenného psaní  32,00   36,00   39,00   45,00   51,00   
cena za udanou cenu  72,00   72,00   72,00   72,00   72,00   
cena obálka  10,00   10,00   10,00   10,00   10,00   
cena doručenka  6,00   6,00   6,00   6,00   6,00   
         
cena poštovného celkem   120,00   124,00   127,00   133,00   139,00   
       
        

Cena zásilky - do 90.000,-             
         
počet poukázek  0-5 6-17 18-95 96-196 197-395 
         
cena cenného psaní  32,00   36,00   39,00   45,00   51,00   
cena za udanou cenu  84,00   84,00   84,00   84,00   84,00   
cena obálka  10,00   10,00   10,00   10,00   10,00   
cena doručenka  6,00   6,00   6,00   6,00   6,00   
         
cena poštovného celkem   132,00   136,00   139,00   145,00   151,00   
       
       

Cena zásilky - do 100.000,-             
         
počet poukázek  0-5 6-17 18-95 96-196 197-395 
         
cena cenného psaní  32,00   36,00   39,00   45,00   51,00   
cena za udanou cenu  96,00   96,00   96,00   96,00   96,00   
cena obálka  10,00   10,00   10,00   10,00   10,00   
cena doručenka  6,00   6,00   6,00   6,00   6,00   
         
cena poštovného celkem   144,00   148,00   151,00   157,00   163,00   
 


